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Trámite/Servicio: Objetivo General del Trámite o Servicio: 

Trámite Atender, dar seguimiento y resolver las denuncias y/o quejas presentadas por la 
ciudadanía contra servidores públicos municipales. 

Dirigido a: Tipo de Usuario: Tipo de Resolución: 

Sectores urbano y rural. Público en general. Documento 

Vigencia: Tiene costo: Costo en pesos: Forma de pago: 

Por evento. No $0.00 N/A 

Ámbito: Tipo de Disposición Jurídica Nombre de la Disposición 
Jurídica 

Artículo(s) 

Estatal Código Código Municipal para el 
Estado de Tamaulipas. 

72 fracción IX 

    

Criterios de Resolución 

De acuerdo a la Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Tamaulipas. 

Requisitos: 

Formato debidamente requisitado. 

Domicilio: Calle Francisco I.Madero, Número 102, Zona Centro,C.P. 87000. 

Teléfono Horario de atención Días de atención 

834 318 7800  
Ext. 1864 

8:00 a 15:00 horas Lunes a viernes 

Correo electrónico: organodecontrol.victoria@gmail.com 

Tiempo de respuesta a partir de la recepción de todos los 
requisitos: 

Formato de solicitud: 

 Si: ____X_____           No: __________ 

Enlace web:  
http://www.ciudadvictoria.gob.mx/mejora-regulatoria/ 
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Unidad administrativa:    Contraloría Municipal  Núm. actualización 

Centro de Costos: Contraloría Municipal  24 

Trámite/Servicio:   Atención a Quejas y Denuncias   Fecha de actualización 

Clave: CM-CM-01-T64  01/02/2024 
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