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C.P. Sergio Estrada Cobos, Contralor Municipal del

R. Ayuntamiento del Municipio de Victoria,

Tamaulipas con fundamento en los artículos 72

Bis, 72 Ter y 72 Quater del Código Municipal para

el Estado de Tamaulipas, artículos 35 y 36 del

Reglamento Orgánico de la Administración

Municipal de Victoria, Tamaulipas y en relación

con el artículo Segundo Transitorio de los

Lineamientos para la emisión del Código de Ética y

Conducta que se refiere el artículo 16 de la Ley

General de Responsabilidades Administrativas,

publicado en el Periódico Oficial de la Federación

el 12 de octubre de 2018 y CONSIDERANDO Que la

Constitución Política del Estado de Tamaulipas, en

el Titulo XI Capitulo Único Artículo 149, establece

que se aplicarán sanciones administrativas a los

servidores públicos por los actos u omisiones que

afecten la legalidad, honradez, lealtad,

imparcialidad y eficiencia que deban observar en

el desempeño de sus empleos, cargos o

comisiones Que la Ley General del Sistema

Nacional Anticorrupción es de orden público y de

observancia general en toda la República, y tiene

por objeto establecer las bases y políticas para la

promoción, fomento y difusión de la cultura de

integridad en el servicio público; establecer

acciones permanentes que aseguren la

integridad y el comportamiento ético de los

Servidores Públicos. Que de conformidad con los

artículos 5 de la Ley General del Sistema Nacional

Anticorrupción, y el 7 de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas, se establece,

la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,

eficiencia, economía, disciplina, profesionalismo,

objetividad, transparencia, rendición de cuentas,

competencia por mérito, eficacia, integridad y

equidad, como principios del servicio público.
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Que en términos del artículo 6 de la Ley

General de Responsabilidades Administrativas,

será obligación de los entes públicos crear y

mantener condiciones que permitan la  

actuación ética y responsable de los

Servidores Públicos.

Que de conformidad con el Acuerdo por el que

se dan a conocer los Lineamientos para la

emisión del Código de Ética y Conducta que se

refiere el artículo 16 de Ley General de

Responsabilidades Administrativas, publicado

el 12 de octubre del 2018, l a C o n t r a l o r í a

M u n i c i p a l , emitirá un Código de Ética y

Conducta, así como las Reglas de Integridad de

los Servidores Públicos. Por lo anterior, resulta

ineludible modificar el Código de Ética y Conducta

, así como las Reglas de Integridad del R.

Ayuntamiento de Victoria, Tamaulipas en el

desarrollo de las actividades, lo que promoverá

mejoras en las funciones del Servidor Público, la

prevención, la erradicación de la corrupción y el

desarrollo de un sistema integral de rendición de

cuentas que el R. Ayuntamiento de Victoria,

Tamaulipas promueve acciones para fortalecer

las transparencia, la rendición de cuentas, la

legalidad y el combate a la corrupción; sin

embargo, los verdaderos cambios se gestan a

partir de que los servidores públicos de manera

individual, asumen una cultura ética y de

profesionalismo con el objeto de brindar un trato

digno, ágil y cordial a la sociedad.

Acuerdo que tiene por Objeto emitir el

Codigo de Ética y Conducta de los Servidores

Públicos de la Administración Pública del R.

Ayuntamiento de Victoria, Tamaulipas,

Administración 2021-2024

ACUERDO QUE TIENE POR OBJETO EMITIR EL CÓDIGO DE ÉTICA Y

CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL

R. AYUNTAMIENTO DE VICTORIA, TAMAULIPAS.



CAP ÍTULO I

DISPOSICION ES  
GENERALES
Artículo 1. El presente Código tiene por

objeto:

I.Establecer la orientación institucional a

través de un conjunto de principios, valores y

reglas de integridad que deberán ser

cumplidos por todos los Servidores Públicos

del R. Ayuntamiento de Victoria, Tamaulipas en

el desempeño de su empleo, cargo o

comisión.

II.Constituir el eje, a partir del cual, las

dependencias y organismos, elaborarán el

respectivo Código de Conducta en el que se

considerarán riesgos éticos específicos, en

atención a su misión, visión y atribuciones.

Artículo 2. El Código de Ética será aplicable a

todas las personas que desempeñen un

empleo, cargo o comisión en el interior de

las dependencias y organismos del R.

Ayuntamiento de Victoria, Tamaulipas.

Artículo 3. Será obligación de las

dependencias y organismos, proporcionar el

Código de Ética a todo el personal, a través de

medios físicos y/o electrónicos y de acuerdo

con las políticas de austeridad, a fin de que

esos tomen conocimiento de su contenido y,

posterior a su estudio, suscriban una carta

compromiso de alinear el desempeño de su

empleo, cargo o comisión, a lo previsto en este

documento.

Artículo 4. Además de las definiciones previstas

en la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, para efectos del presente Código,

se entenderá por:

Código 
de ética
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DEFINICIONES

CÓDIGO DE CÓNDUCTA
El i n s t r umen to em i t i do por el Ti tu lar de la

dependenc i a a propues ta de l C o m i t é de Control 

Interno y Desempeño Institucional; en el que se

espec i f i ca de manera pun tua l y conc re t a la f o rma en  

que  los Serv idores Púb l i c o s  ap l i ca rán  los pr inc ip ios ,  

va lores y reglas de in t eg r i dad con ten idas en el

Cód igo de Ét ica.

CÓDIGO DE ÉTICA
El Cód i go de Ét i ca de los Serv idores Púb l i c o s de las

Dependenc i a s y Organ i smos de la Adm in i s t r a c i ón

Púb l i c a de l R. Ayuntamiento de V ic tor ia , Tamau l ipas

que es tab lece los pa r ámet ros genera les de

va lo rac ión y ac tuac i ón

respecto al c om po r t am i en t o de los Serv idores

Púb l icos , en el eje rc ic io de su empleo , cargo o

comis ión, a f in de p romove r un gob ie r no

transparente, ín tegro y ce r cano a la c iudadan ía ;

EL COMITÉ

El C o m i t é de Control Interno y Desempeño 

Institucional, c o m o órganos dem o c r á t i c am en t e

in tegrados , que t ienen a su cargo el f omen to de la 

ét ica e in t eg r i dad en el serv ic io púb l i c o y la

p revenc ión de Conf l i c tos de Interés a través de

acc iones de or ientac ión, c apac i t a c i ón y d i fus ión en la 

Dependenc i a y Organ i smos de la Adm in i s t r a c i ón

Púb l i c a de l R .  Ayun tam ien to  de  V i c t o r i a ,  Tamau l i p as .

EL CONFLICTO DE 
INTERÉS

La pos ib le a fec tac ión de l d e s em peñ o impar c i a l y

objet ivo de las func iones de los serv idores púb l i c o s en

razón de intereses personales, fami l iares o de negoc ios;
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DEFINICIONES

DELACION
La narrat iva que f o rmu la cua lqu i e r per sona sobre un  
hecho  o c o n du c t a  a t r ibu ida  a un  serv idor  púb l i co ,  y 
que resu l ta p r esun tamen te cont rar ia al Cód igo de

C o n du c t a y a las Reglas de In tegr idad

DEPENDENCIAS

Las que es tab lece el a r t í cu lo 16, 17 y 18 de l
Reg l amen to Orgánico de la Adm in i s t r a c i ón Mun i c i pa l
de  V i c t o r i a ,  Tamau l i p a s .

ORGANISMOS

Los Organ i smos Paramun ic ipa les ; y

REGLAS DE IN TEGRIDA D

Las Reglas para el ejerc ic io de l serv ic io púb l i co ,  

seña ladas en el presen te Acuerdo;

SANCIONES

Artículo 5. Para efectos de la imposición de sanciones, derivadas del inicio de

procedimientos de Responsabilidades administrativas sancionatorias, previsto

en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se deberá aplicar el

presente Código de Ética, a fin de vigilar que se cumplan con los principios

éticos que rigen el servicio público.
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Artículo 10. En los casos no previstos

en el presente Código y en caso de

presentarse alguna controversia

sobre su interpretación o aplicación,

la Contraloría Municipal resolverá lo

conducente

"La integridad de un 

hombre debe medirse por 

su conducta, no por su

profesión”

Junius

Artículo 6. Los servidores públicos de

las dependencias y organismos del R.

Ayuntamiento de Victoria, Tamaulipas

están obligados a cumplir las

disposiciones de este Código.

Artículo 7. La conducta de los

servidores públicos, ajustada a los

principios y las normas del presente

Código, será de referencia valorativa

y válida para la evaluación que se

haga del servicio prestado por estos.

Artículo 8. El lenguaje empleado en

este Código, no busca generar

ninguna distinción ni marcar

diferencias entre hombres y mujeres,

por lo que las referencias o alusiones

en la redacción hechas hacia un

género representan a ambos sexos.

Artículo 9. La Contraloría Municipal de

las dependencias y organismos, dentro

de las atribuciones conferidas en el

Código Municipal para el Estado de

Tamaulipas,Interpretaran,coordinaran

y vigilarán la observancia de las

disposiciones contenidas en este

Código. "No hay valor más alto 

en nuestra sociedad 

que la integridad.” 

Arlen Specter -
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CAPÍTULO II
DE  LOS  PRINCIP IOS  Y
VA LO RES DEL
SERVICIO PÚBLICO
Artículo 11. Los principios que todo servidor público deberá observar y 

conducir en el desempeño de su empleo, cargo o comisión, son los siguientes:

A) LEGALIDAD

Los serv idores púb l i c o s hacen só lo aque l lo que las no rmas exp r esamente les conf ie ren

y en todo m o m e n t o someten su ac tuac ión a las facu l tades que las leyes, r eg l amen tos y

dem ás d ispos ic iones jur íd icas at r ibuyen a su emp leo , cargo o comis ión , po r lo qu e

conocen y c u m p l e n las d i spos ic iones que r egu lan el ejerc ic io de sus func iones,

f acu l tades y atr ibuc iones .

B)HONRADEZ

Los serv idores púb l i c o s se c on duc en con rec t i t ud s in ut i l i z ar su emp leo , cargo o

comis ión , para ob t ene r o pret ender ob t ener a lgún benef ic io , p r o vecho o ventaja

persona l o a favor de terceros, y t am po c o bus can o acep t an compensac iones ,

prestac iones, dádivas , obsequ ios o regalos de cua lqu i e r persona u organ izac ión ,

deb i do a que están consc ien tes que e l lo c o m p r o m e t e sus func iones y qu e el ejerc ic io

de cua lqu i e r cargo púb l i c o imp l i c a un a l to sen t ido de aus te r i dad y vocac ión de

serv ic io

C)LEALTAD

Los serv idores púb l i c o s co r r esponden a la con f ianza que el Es tado les ha confer ido;

t i enen una vocac ión abso lu ta de serv ic io a la soc iedad, y sat is facen el in terés super io r

de las neces i dades co lect i vas por en c im a de intereses par t icu lares , persona les o ajenos

al in terés genera l y b ienes tar de la pob lac i ón

D) IMPARCIALIDAD

Los serv idores púb l i c o s dan a la c iudadan ía , y a la po b l ac i ón en genera l , e l m i s m o

trato, s in concede r pr iv i l eg ios o preferenc ias a o rgan izac iones o personas, n i p e rm i t en

que inf luenc ias , in tereses o pre ju ic ios indeb idos , a fec ten su c o m p r o m i s o para t omar

dec is iones o ejercer sus func iones de manera objet iva
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E) EFICIENCIA

Los serv idores púb l i c o s ac túan en apego a los p l anes y p rog r amas p rev i ament e

es tab l ec i dos y o p t im i z an el uso y la as i gnac i ón de los recursos púb l icos , en e l

desarro l lo de sus ac t iv idades para lograr los objet ivos propues tos

F) ECONOMÍA

Los serv idores púb l i c o s en el e je rc ic io de l gasto pú b l i c o adm in is t r a r án los bienes,

recursos y serv ic ios púb l i c o s con lega l idad, aus ter idad y d isc ip l ina , sa t i s f ac iendo los

objet ivos y metas a los que estén dest inados, s iendo éstos de interés social .

G) DISCIPLINA

Los serv idores púb l i c o s desem peñ a r án su empleo , cargo o comis ión , de manera

ordenada, m e t ó d i c a y perseverante, con el p ropós i to de obtene r los mejores resu l tados

en el serv ic io o b ienes of rec idos.

H) PROFESIONALISMO

Los serv idores púb l i c o s debe r án conocer , ac tuar y cu m p l i r c on las func iones,

a t r i buc iones y com is iones enco m en dada s de con fo rm i dad con las leyes, r eg l amen tos y

dem ás d ispos ic iones jur íd icas at r i bu ib les a su emp leo , cargo o comis ión , observando

en todo m o m e n t o disc ip l ina , i n t eg r i dad y respeto, tan to a los dem ás serv idores

públ icos , c o m o a los par t i cu la res con los que l legare a tratar.

I)OBJETIVIDAD

Los serv idores púb l i c o s debe r án preservar el in terés super ior de las neces i dades

co lect ivas , po r en c im a de intereses par t icu lares , persona les o ajenos al in te rés general ,

a c t u an do de mane r a neut ra l e impar c i a l en la t o m a de dec is iones, que a su vez

debe r án de ser i n f o rmadas en est r ic to apego a la legal idad .

J) TRANSPARENCIA

Los serv idores púb l i c o s en el e je rc ic io de sus func iones pr iv i l eg ian el p r i nc i p io de

m á x i m a pu b l i c i d ad de la i n f o rmac ión púb l i ca , a t end i endo con d i l i genc i a los

r equer im ien tos de acceso y p ro po r c i on an do la do c u m en t a c i ó n que generan, obt ienen ,

adqu ieren , t rans fo rman o conservan; y en el ám b i t o de su competenc i a , d i f unden de

manera proact iva i n f o rmac ión gube rnamenta l , c o m o un e l em en to que genera valor a

la soc i edad y p r omu eve un gob ie rno abierto , p r o t eg i endo los datos personales qu e

estén bajo su custodia.
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K ) RENDICION DE CUENTAS

Los serv idores púb l i c o s asumen p l en am en t e an te la soc i edad y sus autor idades , la

r esponsab i l i dad que der iva de l ejerc ic io de su empleo , cargo o comis ión, po r lo que

informan , exp l i c an y just if ican sus dec is iones y acc iones, y se sujetan a un s i s tema de

sanc iones, así c o m o a la eva luac ión y al esc ru t in io púb l i c o de sus func iones por par t e

de la c iudadan ía .

N ) INTEGRIDAD

Los serv idores púb l i c o s ac túan s i empre de manera congruen te , con los pr i nc ip ios que

se deben observar en el d e s em peñ o de un empleo , cargo o comis ión , convenc idos en

el c o m p r o m i s o de ajustar su c on duc t a para que im per e en su de s em peño una ét ica

que r esponda al in terés púb l i c o y gener en cer teza p l ena de su con duc t a f rente a todas

las personas con las que se v incu len u observen su ac tuar

O ) EQUIDAD

Los serv idores púb l i c o s  procurarán  que  t oda  per sona ac ceda  con  just ic ia e i gua ldad  al 

uso, d is f rute y benef i c io de los bienes, servicios, recursos y opor tun idades .

L ) COMPETENCIA POR MÉRITO

Los serv idores púb l i c o s debe r án ser se l ecc ionados para sus pues tos de acuerdo a su

hab i l i d ad profes ional , c apac i d ad y exper ienc ia, ga r an t i z ando la i gua ldad de

opor tun idad , a t r ayendo a los mejo res cand ida t o s para o cupa r los pues tos m ed i an t e

p ro ced im ien to s t ransparentes , objet ivos y equ i tat ivos .

M ) EFICACIA

Los serv idores púb l i c o s ac túan con fo rme a una cu l tu ra de serv ic io o r ien tada al logro de

resu l tados, p r o cu r ando en todo m o m e n t o un mejo r d e s em peñ o de sus func iones a f in

de a lcanzar las metas ins t i tuc iona les según sus responsab i l idades y m ed i an t e el uso

responsab le y c laro de los recursos púb l icos , e l im in an do cua lqu i e r osten tac ión y

d i s c r ec i ona l i dad indeb i d a en su ap l i cac ión .
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A) INTERÉS PÚBLICO

Los serv idores púb l i c o s ac túan bus cando en todo m o m e n t o la m á x i m a atenc ión de las

neces i dades y dem an da s de la soc i edad por enc im a de intereses y benef i c ios

part icu lares , ajenos a la sat is facc ión co lect iva .

B)RESPETO

Los serv idores púb l i c o s se c on duc en con aus ter i dad y s in ostentac ión , y o to rgan un

trato d i gno y co rd ia l a las personas en genera l y a sus compañ ero s y c ompañ er as de

trabajo, super iores y subord inados , cons ide r ando sus derechos, de ta l manera que

p rop i c i an el d i á l ogo cor tés y la ap l i c ac ión a rmón i c a de in s t rumen tos que co n duz c an al

en t end im ien to , a través de la ef icac ia y el in terés púb l i co .

C)RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

Los serv idores púb l i c o s respetan los der echos humanos , y en el á m b i t o de sus

compe t enc i a s y at r ibuc iones, los garant izan, p r omueven y p ro t egen de con f o rm i dad

con los Pr inc ip ios de: Un ive r sa l i dad ,que es tab lece que los derechos hum anos

co r r esponden a toda persona por el s imp le h ec ho de serlo; de In t e r dependenc i a que

im p l i c a que los der echos h um anos se encuen t r an v incu lados í n t im am en te entre sí; de

Ind iv i s ib i l i dad que ref iere que los de rechos h uman os con f o rman una to ta l i dad de ta l

f o rma que son comp l em en t a r i o s e inseparab les , y de Progres iv idad que prevé que los

de rechos h um anos están en cons tan te evo luc i ón y bajo n inguna c i r cuns tanc ia se

just i f ica un ret roceso en su pro tecc ión .

D) IGUALDAD Y NO DISCRIMINACIÓN

Los serv idores púb l i c o s pres tan sus serv ic ios a todas las personas s in dis t inc ión ,

exc lus ión, rest r icc ión, o pre ferenc ia basada en el o r igen étn ico o nac iona l , el co lo r de

piel , la cu l tura, el sexo, e l género, la edad, las d i scapac idades , la con d i c i ón social,

e conóm ica , de sa lud o jur íd ica, la re l ig ión, la apar i enc ia física, las caracter ís t icas

genét icas , la s i tuac ión migrato r ia , e l embarazo , la lengua, las op in iones , las pre ferenc ias

sexuales, la i d en t i d ad o f i l i ac ión po l í t ica , e l estado civil , la s i tuac ión fami l iar , las

responsab i l i dades fami l iares , el id ioma, los an t eceden tes pena l es o en cua lqu i e r ot ro

mot ivo .

V A L O R E S  É T I C O S
D E LO S SERV ID O R ES
PÚBLICOS
Artículo 12. Los valores éticos que todos los servidores públicos deben 

anteponer en el ejercicio de su empleo, cargo o comisión, son los siguientes:
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G) COOPERACIÓN.

Los serv idores púb l i c o s co l abo r an entre sí y p r op i c i an el t rabajo en equ i po

para a lcanzar los objet ivos com un es previs tos en los p lanes y p rog r amas

gubernamenta l es , gene r ando así una p lena vocac ión de serv ic io púb l i c o en

benef i c io de la co l ec t i v i dad y con f ianza de la c i udadan í a en sus

inst i tuc iones .

E) EQUIDAD DE GÉNERO

Los serv idores púb l icos , en el ám b i t o de sus compe t enc i a s y at r ibuc iones,

ga ran t i zan que t an to mujeres c o m o hombres ac cedan con las m i sm as

cond ic iones , pos i b i l i dades y opo r t un idades a los b ienes y serv ic ios públ icos ; a

los p r ogr amas y benef i c ios inst i tuc iona les , y a los empleos , cargos y com is iones

gubernamenta les .

F) ENTORNO CULTURAL ECOLÓGICO

Los serv idores púb l i c o s en el desarro l lo de sus ac t iv idades ev i tan la a f ec tac ión

de l pa t r imon io cu l tu ra l de cua lqu i er nac i ón y de los ecos i s temas de l p laneta;

asumen una férrea vo lun t ad de respeto, defensa y preservac ión de la cu l tu ra y

de l m e d i o ambien t e , y en el ejerc ic io de sus func iones y con fo rme a sus

atr ibuc iones, p r omueven en la soc i edad la p r o t ec c i ón y conservac ión de la

cu l tu ra y el m e d i o amb ien te , a l ser el p r i nc i pa l l egado para las gener ac i ones

futuras.

H) LIDERAZGO

Los serv idores púb l i c o s son guía, e j emp lo y p r omoto r es de l Cód i go de Ét i ca y

las Reg las de Integr idad; f omen t an y ap l i c an en el d e s em peñ o de sus func iones

los pr inc ip ios que la Cons t i tuc ión y la Ley Genera l de Responsab i l i dades

Admin is t ra t i vas les imponen , así c o m o aque l lo s valores ad ic iona l es que po r su

impo r t anc i a son int r ínsecos al serv ic io púb l i co .
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CAPÍTULO III
DE LOS COMPROMISOS
CON EL SERVICIO PÚBLICO

ART ÍCULO 13.

Es com prom i so de los servidores públ icos, ac tuar a t end iendo a los pr inc ipios , valores y reglas

de in tegr idad conten idas en este Código, así c o m o a las d i spos ic iones legales ap l i cab les a sus

func iones, favorec iendo en todo momento , c o m o cr i ter io or ientador, el b ienestar de la soc iedad.

ART ÍCULO 14.

Los servidores púb l i cos deber án br indar un trato igual i tar io a todos los indiv iduos, ev i t ando

cua lqu ier acc ión u omis ión que menoscabe la d i gn i dad humana, derechos, l iber tades o

const i tuya a lguna forma de d i sc r im inac ión

ART ÍCULO 15.

Los servidores públ icos, en el ámb i t o de sus a t r ibuc iones y competenc ias , f omentar án la

igua ldad entre mujeres y hombres, y respetarán la i den t i dad y or i entac ión sexual, con el

propós i to de contr i bu i r a la inst i tuc iona l i zac ión de la perspec t iva de género en el servic io

públ i co .

ART ÍCULO 16.

Los servidores púb l i c os emp l ear án lenguaje incluyente en todas sus comun icac iones

inst i tuc ionales con la f ina l idad de vis ibi l izar a ambos sexos, e l im ina r el lenguaje

d i sc r imina tor io basado en cua lqu ie r estereot ipo de género, y fomentar una cu l tura igual i tar ia

e inc luyente.

ART ÍCULO 17.

Los servidores púb l i cos observarán un comportamiento digno, y evitarán real izar cua lqu ie r

conducta que constituya una violación a los derechos humanos, con el objeto de generar

amb ien tes laborales seguros que pr iv i leg ien el respeto de las personas.

ART ÍCULO 18.

Los servidores púb l i cos debe rán cumplir con las declaraciones patrimoniales, de intereses y

fiscales, a t end iendo en todo m o m en t o al pr in c ip io de honradez, por lo que éstas deber án

presentarse con comp le t a verac idad y t ransparenc ia en su conten ido , en los té rminos

previstos en la normat iva apl icable.
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ART ÍCULO 21.

Los servidores púb l i cos con mot i vo de l e jerc ic io de su empleo, cargo o comis ión, no deben

aceptar, ex igir u obtener cua lqu ie r obsequio, regalo o similar, sean en favor de sí mismas, su

cónyuge, concubina, concub inar io o conviv iente, par ientes consangu íneos, par ientes civi les o

para terceras personas con los que tenga relac iones personales, profesionales, laborales, de

negoc ios, o para soc ios o soc iedades de las que la persona servidora púb l i c a o las personas

antes refer idas fo rmen parte.

ART Í CULO 22.

En caso de que los servidores públ icos, con mot i vo de sus func iones rec iban un obsequio,

regalo o similar , deber án in fo rmar i nmed i a t amen te a la Contraloría Municipal y procederán a

poner lo a d i spos ic ión de l Depar t amento de A lmacén y Patr imon io , con fo rme a las

d ispos ic iones que para tal efecto se emitan .

ART Í CULO 23.

Los reconoc im ien tos de cua lqu ie r natura leza que sean otorgados a los servidores púb l i cos

por inst i tuc iones públ i cas y académicas, pod rán aceptarse en tanto no imp l i que

c omprom i so a lguno del ejerc ic io de l empleo , cargo o comis ión y no cont ravengan

dispos ic iones jur ídicas o admin is t rat ivas apl icables.

.

ART Í CULO 19.

Existe conf l i c to de intereses cuando los servidores púb l i co s se encuen tran imped i do s de

c ump l i r con el pr inc ip io de imparc ia l i dad, en el des empeño de su em p l eo cargo o comisión ,

en vi r tud de que sost ienen intereses par t i cu lares que interf ieren en la atenc ión o reso luc ión

de un asunto.

ART Í CULO 20 .

Los servidores púb l i cos al tener c onoc im i en to de un asunto en el que su objet i v idad e

impa rc ia l i d ad puedan verse afec tados por la existenc ia de a lgún conf l i c to de interés o

i m ped i m en t o legal, deberán:

I . Informar por  escr i to al jefe inmediato ,  la existenc ia de l  conf l i c to  de intereses o

im ped im en t o  legal;

II . So l ic i tar ser excusado de par t i c ipar en cua lqu ier forma, en la atenc ión, t ram i tac ión o

reso luc ión  de l asunto; y

I I I .Acatar las inst rucc iones fo rmu ladas por escr i to por el jefe inmed ia to  para la atenc ión,  

t r am i tac ión o reso luc ión imparc ia l y objet iva de l asunto.
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CAPÍTULO IV
DE LAS REGLAS
DE INTEGRIDAD
A C T UA C I Ó N  P Ú B L I C A .

El servidor púb l i co que desempeñe un empleo , cargo o comisión , conduc i rá su

ac tuac ión con transparenc ia , honest idad, leal tad, cooperac ión , auster idad, s in

ostentac ión y con una c lara or i entac ión al interés públ i co . Vu lneran esta regla, de

manera enunc iat iva y no l imitat iva, las conduc tas siguientes:

a) Abstenerse de ejercer las atr ibuc iones y

facu ltades que le impon e el servic io púb l i c o y

que le conf ieren los ordenamientos lega les y

normat ivos correspondientes;

b) Adquir ir , para sí o para terceros, b ienes o

servic ios de personas u organizac iones

benef ic iadas, con programas o contratos

gubernamenta les , a un prec io noto r i amente

infer ior o bajo cond ic iones de créd i to

favorables, d is t intas a las de l mercado;

c)Favorecer o ayudar a otras personas u

organizac iones a ca mb io o bajo la promesa de

rec ib ir dinero, dádivas, obsequ ios, regalos o

benef ic ios persona les o para terceros;

d) Ut i l i zar las atr ibuc iones de su empleo, cargo

para benef ic io persona l  o deo comis ión  

terceros;

e) Ignorar

organismos

las rec om end ac iones d e los  

p úb l ic os p ro tec to res d e los

derechos humanos y de prevenc ión de la

d isc r iminac ión, u obstru ir a lguna invest igac ión

por v io lac iones en esta materia;

f )Hacer prose l i t i smo po l í t i co en su jornada

labora l u or ientar su desempeño labora l hac ia

preferencias po l í t i co electorales;

g) Ut i l izar recursos humanos, mater ia les o

f inanc ieros inst i tuc iona les para fines d is t intos

a los asignados;

h) Obstru i r la presentac ión de denunc ias

administrat ivas, pena les o pol í t icas, por parte

de compañeros de trabajo, subord inados o de

c iudadanos en general;

i ) As ignar o de legar responsab i l idades y

func iones s in apegarse a las d ispos ic iones

normat ivas apl icables;

j) Pe rmit i r que servidores púb l i cos

subord inados i n c ump l an tota l o pa rc ia lmente

con su jornada u horar io laboral;

k) Rea l izar cua lqu ier t ipo de d i s c r im inac ión

tanto a otros servidores púb l i cos co m o a toda

persona en general;

l ) Ac tua r c om o abogado o procurador en

juic ios de carácter penal, civil, mercant i l o

labora l que se promuevan en contra de

ins t i tuc iones púb l i cas de cua lqu iera de los

niveles de Gobierno;

m) Dejar de es tab lecer med idas prevent ivas al

m om e n t o de ser in fo rmado por escr ito c om o

super ior jerárquico, de una pos ib le s i tuac ión

de r iesgo o de conf l i c to de interés;

n) Host igar, agredir, amedrentar, acosar,

int imidar, extors ionar o amenaza r a persona l

subord inado o compañeros de trabajo;

o) Desempeñar dos o más puestos o ce lebrar

dos o más contratos de prestac ión de servic ios

profes ionales o la c omb ina c i ón de unos con

otros, s in contar con d i c t amen de

compat ib i l idad ;

p) Dejar de co laborar con otros servidores

púb l i cos y de prop ic iar el trabajo en equ ipo

para a lcanzar los objet ivos comunes previstos

en los p lanes y programas gubernamenta les ;

q) Obstru i r u obstacu l i zar la generac ión de

so luc iones a d i f i cu l tades que se presenten

para la consecuc ión de las metas previstas en

los p lanes y programas gubernamenta les ;

r) Evitar conduc i r se bajo cr iter ios de

auster idad, senc i l lez y uso aprop iado de los

bienes y med ios que d i sponga con mot i vo de l

ejerc ic io de l cargo públ ico; y

d e fo rm a osten tosa,  

d esp rop orc ionad a a la

s) Conduc i rse 

in c ongruen te y  

remunerac ión y apoyos que  perc iba con

mot i vo de l cargo púb l ico.

ARTÍCULO 24
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INFORMACIÓN PÚBLICA

El serv idor púb l i c o que desempeñe un empleo, cargo

o comis ión, conduc i r á su ac tuac ión con fo rme al

p r i nc ip i o de transparenc ia y resguardará la

do cumen ta c i ó n e in fo rmac ión gubernamenta l que

t iene bajo su responsab i l idad .

Vu lneran esta regla, de manera enunc ia t i va más no

l imi tat iva, las conduc tas siguientes:

a ) Asum i r ac t i tudes int im idato r ias frente a

las personas que requ ieren de or ien tac ión

para la presen tac ión de una so l i c i tud de

acceso a in f o rmac ión públ ica;

b) Retrasar de manera neg l igen te las

act iv idades que pe rm i t an atender de fo rma

ági l y exped i ta las so l ic i tudes de acceso a

in f o rmac ión públ ica;

c ) Dec larar la in c om p eten c ia  

a tenc ión de una so l i c i tud de

p ara la  

acceso a

in f o rmac ión públ ica , a pesar de con tar con

at rib u c ion es o fac u l tad es lega les o  

normativas;

d) Dec larar la inex is tenc ia de in fo rmac ión o

documen t ac i ón púb l ica , s in real izar una

búsqueda exhaust iva en los exped ien tes y

arch ivos inst i tuc ionales bajo su resguardo;

e) Ocu l ta r i n f o rmac ión y documen tac i ón

púb l i c a  en arch ivos personales, ya sea

d e lo s esp ac io sd en t ro o fu era  

ins t i tucionales;

f) Alterar, ocu l tar  o e l im inar de mane r a

del iberada, i n f o rmac ión públ ica;

g) Perm i t i r o fac i l i tar la sust racción,

des t rucc ión o inu t i l i z ac ión indeb ida , d e

in f o rmac ión o documen tac i ón públ ica;

h)P ropo r c i ona r i n d e b i d am en t e

d o c u m en t a c i ó n e in f o r mac ión con f i denc i a l

o reservada;

i) U t i l i z a r co n f ines luc ra t i vos las bases de

da tos a las qu e t enga acceso o qu e haya

o b t en i do c on mo t i vo de su emp leo , c a r go o

comis ión;

j) Obs t acu l i z a r las ac t i v i dades par a la

i den t i f i cac ión , generac ión , p rocesam ien to ,

d i fus ión y eva luac i ón de la i n f o rmac ión en

m ater ia d e t ran sp aren c ia p ro ac t iva y

gob ie rno abier to;

k) D i f und i r i n f o rmac ión pú b l i c a en mate r i a

d e t ran sp aren c ia p ro ac t iva y go b iern o  

ab ie rt o en fo rm ato s q u e, d e m an era

de l i berada, no pe r m i t an su uso,

r eu t i l i z ac ión o r ed is t r i buc ión po r cua lqu i e r

in teresado; y

l) Las dem ás co n duc t a s qu e sean contrar ias

a las d i s pos ic iones con t en idas en la

leg i s lac ión en la mater ia .

m) Sustraer in fo rmac ión , d o c u m en t a c i ó n

con f i denc i a l o púb l i ca .

ARTÍCULO 25
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Vulneran esta regla, de manera enunc iat iva

más no l imitat iva, las conduc tas siguientes:

a) Om it ir d ec larar c on fo rm e a las

d ispos ic iones

con fl ic tos d e

ap l ic ab les los p osib les  

in terés, negoc ios y

transacc iones comerc ia les, que de manera

part icular, haya ten ido con personas u

organ izac iones inscr i tas en el registro ún i co

de contrat istas y en el Pad rón de Proveedores

para la Admin i s t rac ión Púb l i ca de l R .

Ayuntamiento de Vic to r ia , Tamau l ipas .

b) Dejar de ap l icar el pr inc ip io de equ idad de

la competenc ia , que debe prevalecer entre

los p art ic ip an tes d en tro d e los

p roced im ien tos de contratac ión;

c) Formular requer imientos diferentes a los

estric tam en te necesarios p ara e l  

c um p l im ien to d e l servic io p úb l ic o ,

p rovocando gastos excesivos e innecesar ios;

d) Estab lecer cond i c iones en las inv i tac iones

o convocator ias que representen ventajas o

den un trato d i ferenc iado a los lic itantes;

e) Favorecer a los l i c i tantes ten iendo por

sat is fechos los requis itos o reglas previstos en

las inv i tac iones o convocator ias cuando no lo

están; s imu lando el c ump l im i en to de éstos o

c oad yuvand o a su cum p l im ien to  

extemporáneo;

f) Benef ic iar a los proveedores y contrat istas

sobre el c ump l im i en t o de los requis itos

previstos en las so l ic i tudes de cotizac ión;

g ) P rop orc ionar d e m anera ind eb id a  

i n fo rmac ión de los p art ic u lares q ue  

p art ic ip en en los p roc ed im ien tos d e

contratac iones públ icas;

h) Ser parc ia l en la selecc ión, des ignac ión,

cont ra tac ión y, en su caso, remoc ión o

resc is ión de l contrato, en los p roced im ien tos

de contratac ión;

i) Influir en las dec is iones de otros servidores

púb l i cos para que se bene f ic ie a un part i c ipante

en los p roced im ien tos de cont ra tac ión o para el

o to rgamiento de l icencias, permisos,

autor izac iones y concesiones;

a l ic i tan tes,  

infr injan las

j)Evitar imponer sanc iones  

proveedores y contrat istas que  

d ispos ic iones jur íd icas apl icables;

k) Enviar correos e lec t rón icos a los l ic i tantes,

proveedores, contrat istas o conces ionar ios a

través de cuentas persona les o d is t intas al correo

inst i tuc iona l ;

l ) R eun irse con l ic i tan tes, p roveed ores,  

c on trat istas y concesionarios fuera d e los

inmueb les oficiales, salvo para los actos

correspond ientes a la visita al sitio;

m) So l ic i tar requis itos sin sustento, para el

o to rgamiento y prórroga de l icencias, permisos,

autor izac iones y concesiones;

n) Dar trato inequi tat ivo o preferenc ia l a cua lqu ie r

persona u organ izac ión en la gest ión que se

rea l ice para el o to rgamiento y prórroga de

l icencias, permisos, autor izac iones y concesiones;

o) Rec ib i r o so l ic i tar cua lqu ier t ipo de

compensac ión, dádiva, obsequ io o regalo en la

gest ión que se real ice para el o to rgamien to y

prórroga de l icencias, permisos, autor izac iones y

concesiones;

p) Dejar de observar el protoco lo de actuac ión en

m ateria d e con tratac iones p úb l ic as y  

O to rgam ien to d e l ic enc ias, p erm isos,

autor izac iones, conces iones y sus prórrogas; y

q) Ser benef ic iar io d i rec to o a través de fami l iares

en l ínea recta sin l im i tac ión de grado o en la l ínea

co latera l por consangu in idad o af in idad hasta el

cuar to grado, de contratos gubernamenta les

re lac ionados con la dependenc i a o ent idad que

d i r ige o en la que presta sus servicios.

ARTÍCULO 26.

CONTRATACIONES P Ú B L I C A S , LICENCIAS,  
P E R M I S O S , AUTOR I ZAC I ÓN

YCONCESIONES

El servidor púb l i co que, con mot ivo de su empleo, cargo o

comisión, o a través de subordinados, part i c ipa en

contratac iones púb l i cas o en el otorgamiento y prórroga de

licencias, permisos, autor izac iones y concesiones, se conduci rá

con transparencia, imparc ia l idad y legalidad; orientará sus

dec is iones a las neces idades e intereses de la sociedad, y

garantizará las mejores cond ic iones para el Munic ip io .
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P R O G R A M A S  G U B E R N A M E N TA L E S

El servidor púb l i co que con mot ivo de su

empleo, cargo o comis ión, o a través de

subordinados, par t ic ipe en el o torgamien to y

operac ión de subsidios y apoyos de programas

gubernamenta les , garant izará que la entrega

de estos benef ic ios se apegue a los pr inc ip ios

de igualdad y no discr iminac ión, legal idad,

imparc ia l idad, transparencia y respeto.

Vu lneran esta regla, de manera enunc iat iva

más no l imitativa, las conductas siguientes:

a) Ser benef ic ia r io d i rec to o a través de 

fami l iares en l ínea recta sin l im i t ac i ón de

grado o en la l ínea co latera l por

consangu in i dad o af in idad hasta el cuar to

grado, de progr amas de subs id ios o apoyos

de la dependenc i a o en t idad que d ir ige o en

la que presta sus servicios;

b) Perm i t i r la en trega o entregar subs id ios o

apoyos de p rogr amas gubernamenta les , de

manera di f erente a la es tab lec ida en las

reglas de operac ión;

c ) Br indar apoyos o benef ic ios de programas

gube rnamenta l es a personas, agrupac iones

o entes que no c u m p l an con los requ is i tos y

cr i ter ios de e l eg ib i l i dad es tab lec idos en las

reglas de operac ión;

d) Proporc ionar los subs id ios o apoyos de

prog ramas gube rnamenta l e s en per iodos

rest r ingidos por la au to r i dad electoral , salvo

casos excepc iona les por desastres natura les

o p o r o t ro s t ip o s d e c on t in gen c ias  

dec la radas por las au to r idades competentes;

ARTÍCULO 27

e) Dar t rato inequ i ta t i vo o preferenc ia l , a

cua lqu ier persona u organ izac ión en la

gest ión de l subs id io o apoyo de l programa ,

lo cua l inc luye el ocu l tamien to, retraso o

entrega engañosa o pr iv i l eg iada de

informac ión ;

f ) D isc r im inar a cua lqu ier in teresado para

acceder a los apoyos o benef ic ios de un

prog r ama gubernamenta l ;

g) Alterar, ocultar, e l im inar o negar

i n fo rmac ión que

eva luac ión sobre

benef ic ios o

im p i da el con t ro l y

el o to r gam ien to de los

apoyos a personas,

agrupac iones o entes, por par te de las 

au to r idades facultadas; y

d i sponer o hacer uso de la

d e

h) Entregar ,

i n fo rmac ión

b en efic iario s

lo s p ad ron es d e  

d e p rog ram as

gubernamenta les , d i ferentes a las func iones 

encomendadas .
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TRÁM ITES Y SERVICIOS.

El servidor púb l i c o que con mot i vo de su empleo,

cargo o comis ión, par t i c ipe en la prestac ión de

trámi tes y en el o to rgamien to de servicios,

atenderá a los usuar ios de forma respetuosa,

ef ic iente, oportuna, responsab le e imparc ia l .

Vu lneran esta regla, de manera enunc iat i va más

no l imitat iva, las conduc tas siguientes:

d) Exigir , po r cua lqu ier med io , requ is i tos o

cond ic iones ad ic iona les a los seña lados por

las d i spos ic iones jur ídicas, que regu lan los

t rámi tes y servicios;

e) D isc r im inar por cua lqu ier mo t i vo en la

atenc ión de consultas, la rea l izac ión de

t rámi tes y gest iones, y la pres tac ión de

servicios; y

f) Rec ib i r o so l ic i tar cua lqu ier t ipo de

compensac ión , dádiva, obsequ io o regalo en

la gest ión que se rea l ice para el

o t o r gamien to de l t rám i te o servicio;

a) Ejercer una ac t i tud contrar ia de servicio,
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en el t rato ,  

de ac tuac ión o

respeto y co rd i a l i dad

in cum p l i en do pro toco los

atenc ión al públ ico ;

b) Otorgar i n f o rmac ión

p ro c eso y req u isi t o s p ara ac c ed er

fa lsa sob re el

a

consultas, trámites, gest iones y servicios;

c) Real izar t rám i tes y otorgar servic ios de

fo rma def ic iente, ret rasando los t i empos de

respuesta, consultas, trámites, gest iones y

servicios;

ARTÍCULO 28.



El servidor públ i co que part ic ipe en procedimientos de

recursos humanos, de planeac ión de estructuras o que

desempeñe en general un empleo, cargo o comisión, se

apegará a los pr inc ipios de igua ldad y no discr iminac ión,

legal idad, imparc ia l idad, transparenc ia y rendic ión de cuentas.

Vu lneran  esta regla, de  manera  enunc ia t i va  más  

no l imitat iva, las conduc tas s iguientes:

a) Dejar de garan t izar la i gua ldad de

opor tun idades en el acceso al serv ic io púb l i c o

con base en el mér ito;

b) Designar, contratar o nombra r en un empleo ,

cargo o comis ión, a personas cuyos intereses

p art ic u lares, lab o ra les, p ro fesion ales,

económ ico s o de negoc ios puedan estar en

con t rapos ic ión o perc ib i rse c o m o contrar ios a

los intereses que les co rresponder ía velar si se

desempeña ran en el servic io públ ico;

c ) Proporc ionar a un tercero no autor izado,

i n fo rmac ión con ten ida en exped ien tes de l

persona l y en arch ivos de recursos humanos

bajo su resguardo;

d) Sumin is t rar i n fo rmac ión sobre los react ivos

de los exámenes e laborados para la o cupac i ón

de p lazas vacantes a personas ajenas a la

o rgan izac ión de los concursos;

e) Selecc ionar , contratar, n ombra r o des ignar a

personas, s in haber obten ido prev iamente , la

cons tanc ia de no inhabi l i t ac ión ;

f ) Selecc ionar , contratar, n ombra r o des ignar a

personas que no cuen ten con el per f i l de l

los requ is i tos y documen to s

o que

que las

n o c u m p lan c on las  

leyes im po n en a todo

p u esto , c on  

establec idos, 

ob l igac iones  

c iudadano;

g) Selecc ionar , contratar, des ignar o nombra r

d irecta o ind i r ec t amen te c o m o suba l ternos a

fami l i ares en l ínea recta sin l im i t ac ión de grado

o en la l ínea co latera l por consangu in i dad o

af in idad hasta el cuar to grado de parentesco;

g) Selecc ionar , contratar, des ignar o nombra r

d irecta o ind i r ec t amen te c o m o suba lternos a

fami l i ares en l ínea recta sin l im i t ac ión de grado

o en la l ínea co latera l por consangu in i dad o

af in idad hasta el cuar to grado de paren tesco

ARTÍCULO 29

RECURSOS HUMANOS

h) Inh ib i r la fo rmu lac ión o presen tac ión de

i n con fo rm idades o recursos que se prevean en

las d i spos ic iones ap l i cab les para los procesos

de ingreso;

i) Otorgar a un serv idor púb l i c o subord inado ,

duran te su proceso de evaluac ión, una

c a l i fic ac ión q u e n o c o rresp on d a a su s

c on oc im ien to s, ac t i tu d es, c ap ac id ad es o  

desempeño;

j ) D isponer de l persona l a su cargo en fo rma

indeb ida , para que real ice trámites, asuntos o

act iv idades de carácter persona l o fami l i a r

ajenos al servic io públ ico ;

k) Presentar in fo rmac ión y documen t ac i ón

falsa o que induzca al error, sobre el

c um p l im i en t o de metas de su eva luac ión de l

desempeño ;

l ) Remover , cesar, despedir , separar o dar o

so l ic i tar la baja de servidores púb l i cos de

carrera, s in tenerat r ibuc iones o por causas y

p roced im ien tos no previstos en las leyes

apl icables ;

m) Om i t i r excusarse de conocer asuntos que

puedan imp l i c a r cua lqu ier con f l i c to de interés;

n) Evitar que el proceso de eva luac ión de l

d esem peño de los servidores públ icos , se

real ice en fo rma objet iva y, en su caso, dejar de

ret roa l imentar sobre los resu l tados obten idos,

cuando el desem peño de l serv idor púb l i c o sea

contrar io a lo esperado;

o) Eludir , con fo rme a sus atr ibuc iones , la

reest ructurac ión de áreas iden t i f i cadas c o m o

sens ib les o vu lnerab les a la co r rupc ión o en las

que se observe una al ta inc idenc i a de

conduc t as contrar ias al Cód igo de Ética, a las

Reglas de In tegr idad o al Cód igo de Conducta ;

y

p ) No so l ic i tar el in fo rme a las áreas

mun ic i pa l es de las causas o mot ivos de puesta

a d ispos ic ión de l personal.

C Ó D IG O D E É T IC A | P Á G . 2 1



ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
MUEBLES E INMUEBLES

El servidor púb l i co que, con mot i vo de su

empleo, cargo o comis ión, par t i c i pe en

proced im ientos de baja, enajenación,

t ransferencia o dest rucc ión de bienes

mueb l e s o de admin i s t rac ión de bienes

los recursos con

y honradez para

a los que están

inm ueb les, ad m in ist rará  

ef ic iencia, t ransparenc ia  

sat isfacer los objet ivos 

dest inados.

Vu lneran esta regla, de manera enunc ia t i va  

más no l imitat iva, las conduc tas siguientes:

a) So l ic i t ar la b aja, en ajen ac ión ,

bienes,t ran sferen c ia o d est ru c c ión d e  

cuando éstos s igan s iendo útiles;

b) Compar t i r i n f o rmac ión con terceros

ajenos a los p roced im ien tos de baja,

enajenac ión, t ransferenc ia o des t rucc ión de

b ienes púb l icos , o sust itu i r do cumen to s o

alterar éstos;

c ) Rec ib i r o so l ic i tar cua lqu ier t ipo de

compensac ión , dádiva, obsequ io o regalo, a

c am b i o de benef ic iar a los par t i c ipan tes en

los p roced im ien tos de enajenac ión de

bienes mueb le s e inmuebles ;

d) Intervenir o inf lu ir en las dec is iones de

otros servidores púb l i cos para que se

benef i c ie a a lgún pa r t i c i pan te en los

p roced im ien tos de enaj enac ión de b ienes

mueb les e inmuebles ;

ARTÍCULO 30.

e) Tomar dec is iones en los p roced im ien tos de

ena jenac ión de b ienes mueb l es e inmueb les ,

an t epon iendo intereses par t icu lares que dejen

de asegurar las mejores cond ic iones en

cuan to a prec io d i spon ib le en el mercado;

f ) Man ipu l a r la i n fo rmac ión p roporc ionada

por los par t icu la res en los proced im ien tos de

ena jenac ión de bienes mueb les e inmuebles ;

g) Ut i l i zar el parque veh icu la r

mar í t imo o aéreo, de carácter

a r rendado para este propósi to,

terrest re ,

o f ic ia l o

para uso

par t icu lar , persona l o fami l iar , fuera de la

normat iva es tab lec ida por la dependenc i a o

en t i dad en que labore;

h) Ut i l i zar los bienes inmueb l es para uso ajeno

a la no rmat i v i dad apl icable; y

i ) D isponer de los bienes y demás recursos

púb l i cos s in observar las no rmas a los que se

encuen t ran afectos y dest inar los a f ines

d is t in tos al servic io públ ico .
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PROCESOS DE EVALUACIÓN.

El serv idor púb l i c o que, con mot ivo de su

empleo, cargo o comis ión, par t i c ipe en procesos

de evaluación, se apegará en todo m o m en t o a los

pr inc ip ios de legal idad, impar c i a l idad y rend ic ión

de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunc iat i va más

no l imitat iva, las conduc tas siguientes:

a) P rop o rc ion ar in d eb id am en te la

i n f o rmac ión con ten ida en los s is temas de 

i n f o rmac ión de la Adm in i s t ra c i ón Púb l i c a

a ésta por  causas 

de sus func iones y

Mun i c i pa l o accede r

dis t in tas al ejerc ic io

facultades;

b) Trasgredir el a l cance y or ientac ión de los

resu l tados de las eva luac iones que real ice

cua lqu ier instanc ia externa o interna en

mater ia de eva luac ión o rend ic ión de

cuentas;

ARTÍCULO 31.

c) Dejar de atender las r ecomendac iones

fo rmu ladas por cua lqu ier instanc ia de

evaluac ión, ya sea interna o externa; y

d) A l terar registros de cua lqu ier índo l e para

s imu lar o mod i f i ca r los resu l tados de las

func iones, programas y proyectos

gubernamenta les .
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CONTROL INTERNO

El servidor púb l i c o que, en el ejerc ic io de su

empleo, cargo o comis ión, par t i c ipe en procesos en

mater ia de contro l interno, generará, obtendrá,

ut i l izará y comun icará in fo rmac ión sufic iente,

oportuna, conf iab le y de cal idad, apegándose a los

pr inc ip ios de legal idad, imparc ia l idad y rend ic ión

de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunc iat i va más no

l imitat iva, las conduc tas siguientes:

ARTÍCULO 32

a) Dejar de comun i c a r los r iesgos asoc iados

al c um p l im i en t o de objet ivos

inst i tuc ionales , así c o m o los re lac ionados

con cor rupc ión y pos ib les i r r egu lar idades

que afecten los recursos económ icos

públ icos;

b) Om i t i r d iseñar o actua l iza r las po l í t icas o

p roced im ien tos necesar ios en mater ia de

con t ro l interno;

c ) Gen erar in fo rm ac ión fin an c iera,  

p resu p u estaria y d e op erac ión sin el

respa ldo suf ic iente;

d ) Comun i ca r i n fo rmac ión f inanciera,

presupuestar ia y de oper ac ión incomplet a ,

confusa o dispersa;

e ) Om i t i r superv isar los planes, p rogr amas

o proyectos a su cargo y, en su caso, las

act iv idades y el c u m p l im i en t o de las

func iones de l personal que le reporta;

f) Dejar de salvaguardar documen to s e

in fo rmac ión que se deban conservar por su

re levanc ia o por sus aspectos técn icos ,

jur ídicos, económ ico s o de seguridad;

g) Ejecutar sus func iones sin estab lecer las

med idas de con t ro l que le correspondan;

h ) Om i t i r mod i f i ca r procesos y t ramos de

contro l , con fo rme a sus atr ibuc iones, en

áreas en las que se detec ten

conduc t as contrar ias al Cód igo de Ét ica, las

Reglas de Integr idad o al Cód igo de

Conducta;

i) Dejar de imp l em en t a r y, en su caso, d e

adoptar mejores práct icas y procesos para

evitar la co r rupc ión y preven ir cua lqu ier

con f l i c to de interés;

j ) Inh ib i r las man i fes tac iones o propuestas

que t iendan a mejo rar o superar

def ic ienc ias de operac ión, de procesos, de

ca l i dad de t rám i tes y servicios, o de

compo r t am i en to ét ico de los servidores

públ icos; y

k) Evitar estab lecer estándares o pro toco los

de ac tuac ión en aque l lo s t rámi tes o

servic ios de at enc ión d irecta a l púb l i c o o

dejar de observar aqué l los previstos por las

instanc ias competen tes .
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

El  serv idor p ú b l i c o  que, en  e l  e jerc ic io de  

su emp leo , cargo o comis ión , pa r t i c i pe en

ad m in ist ra t ivo s ten d rá  

denunc ia , respetará las

p r o ced im ien to s

una cu l tu ra de

fo rma l i dades esen c ia les d e l

p r o ced im i en to y la garan t ía de aud ienc i a

con f o rme al p r i n c i p i o de lega l idad .

Vu lne ran esta regla, de mane r a

enunc ia t i va más no l imi tat iva, las

conduc t a s s iguientes:

ARTÍCULO 33

a) Om it i r n o t i fic ar e l in ic io d el

p r o ced im ien to y sus consecuencias;

b) Dejar de otorgar la opo r t un idad de 

of recer pruebas;

c) Presc ind i r el desahogo de pruebas en 

que se f inque la defensa;

d)Exc lu i r la opo r t un idad de presentar

alegatos;

e ) Om i t i r señalar los med io s de defensa

que se pueden in terponer para comba t i r la

reso luc ión dic tada;

f ) Negarse a informar , dec larar o test i f icar

sobre hechos que le cons ten re lac ionados

con conduc t as contrar ias a la

normat iv idad , así c o m o al Cód igo de Ét ica,

las Reglas de Integr idad y al Cód igo de

Conducta;

g) Dejar de proporc ionar o negar

documen t ac i ón o in fo rmac ión que el

Com i t é y la au to r i dad co mpet en t e requ iera

para el ejerc ic io de sus func iones o evitar

co laborar con éstos en sus act ividades; e

h) Inobservar cr i ter ios de lega l idad,

imparc ia l idad , ob je t i v idad y d isc rec ión en

los asuntos de los que tenga conoc im ien to

que imp l i qu e con t ravenc ión a la

normat iv idad , así c o m o al Cód igo de Ét ica,

a las Reg las de Integr idad o al Cód igo de

Conduc ta .
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certeza,objet iv idad, t ransparenc ia,  

cooperac ión, ét ica e integr idad.  

Vu lne ran esta regla, de m an era

en u n c ia t iva m ás n o l im it a t iva , l as  

conduc tas s iguientes:

ARTÍCULO 34

DESEMPEÑO PERMAMENTE CON 
INTEGRIDAD

El serv idor púb l i c o que de sempeñe un

empleo , cargo o comis ión, conduc i r á su 

ac tu ac ión con lega l id ad , im p arc ia l id ad ,

a)  Om i t i r conduc i r se con un trato d igno y

cordia l , con fo rme a los pro toco los de

ac tuac ión o atenc ión al púb l ico , y de

cooperac ión entre servidores públ icos;

b) Real izar cua lqu ier t ipo de d i sc r im inac ión

tan to a otros servidores púb l i cos c o m o a toda

persona en general;

c) Sustraer de manera i l íc ita, las per tenenc ias

personales de los servidores públ icos .

d) Retrasar de manera neg l igen te las

act iv idades que pe rm i t an atender de fo rma

ági l y exped i ta al púb l i c o en general;

e) Host igar , agredir , amedrentar , acosar,

i n t im ida r o amenazar a compañero s de

trabajo o personal subordinado;

f ) Ocu l ta r in fo rmac ión y docum en t ac i ón

gubernamenta l , con el f in de en to rpecer las

so l ic i tudes de acceso a in f o rmac ión públ ica;

g) Recib ir , so l ic itar o aceptar cua lqu ier t ipo

de compensac ión , dádiva, obsequ io o regalo

en la gest ión y o to rgamien to de t rámi tes y

servicios;

h ) Real iz ar

horar ios de

ac t ivid ad es  

t rabajo que

par t icu lares en

cont ravengan las

el uso ef ic iente ,

de los recursos

med idas ap l i cab les para 

t ransparente y ef icaz

públ icos;

i) Om i t i r excusarse de interven ir en cua lqu ier

fo rma en la atenc ión, t ram i tac ión o

reso luc ión de asuntos en los que tenga

interés personal , fami l iar , de negocios , o

cua lqu ier ot ro en el que tenga a lgún

con f l i c to de interés;

j) Acep ta r documen tac i ó n que no reúna los

requ is i tos f iscales para la comprobac i ón de

gastos de representac ión, viát icos, pasajes,

a l imentac ión , te lefon ía celular, entre otros;

k) Ut i l i zar el parque veh icu la r

mar í t imo o aéreo, de carácter

ar rendado para este propósi to,

terrestre,

o f ic ia l o

para uso

par t icu lar , persona l o famil iar , fuera de la

normat iva es tab lec ida por la depen denc i a o

en t i dad en que labore;

l ) So l ic i tar la baja, enajenac ión, t ransferenc ia

o des t rucc ión de b ienes mueb les , cuando

éstos s igan s iendo útiles;

m) Obst ru i r la presen tac ión de denunc ias ,

acusac iones o de lac iones sobre el uso

indeb ido o de der roche de recursos

económ ico s que imp i da n o prop ic ien la

rend ic ión de cuentas;

n) Evitar conduc i r se con cr i ter ios de

senci l lez, aus ter idad y uso adecuado de los

b ienes y med io s que d isponga con mot i vo

de l ejerc ic io de l cargo públ ico ; y

o ) Conduc i r se de manera ostentosa,

i n adecuada y desp roporc ionada respecto a

la r emunerac ión y apoyos que se de t e rm inen

presupues ta lmente para su cargo públ ico .
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El serv idor púb l i c o en el

de sempeño de su empleo , cargo o

comis ión , cooperará con la

dependenc i a o en t i dad en la que

labora y 

en c argad as

observanc ia

con las ins tanc ias

de velar por la

de los p r i nc i p i os y

valores intr ínsecos al serv ic io

púb l i co, en el fo r ta lec im ien to de la

cu l tura ét ica y de serv ic io a la

soc iedad.

ARTÍCULO 35

COOPERACIÓN CON LA INTEGRIDAD.

a) Detectar áreas sensib les o

vulnerables a la corrupción;

b ) P roponer y, en su caso, adoptar

camb io s a las estructuras y procesos

a fin de inh ib i r inef ic iencias,

co r rupc ión y conductas ant iéticas; y

c ) Recomendar , d iseñar y establecer

mejores práct i cas a favor de l servicio

púb l i co .

.

Son acc iones que, de mane ra enunc ia t i va más no l imitat iva, hacen  

pos ib le p rop i c i a r un serv ic io púb l i c o íntegro, las s iguientes:
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ARTÍCULO 36

COMPORTAMIENTO DIGNO.

El se rv idor p úb l i c o en el d e s e m p e ño de su emp leo ,

ca rgo o comis ión , se c ond u ce en fo rma d igna sin

profer i r expres iones, adop ta r compo r tam ien t o s ,

usar lengua je o rea l i za r ac c iones de hos t i g am ien t o

o acoso sexual, m a n t e n i e nd o para e l lo una a c t i t ud

de respeto hac ia las pe r sonas con las q ue t iene o

gua rda re lac ión en el serv ic io púb l i co .

Vu lne ran esta regla, de ma ne ra enunc ia t i va y no

l imitat iva, las conduc t a s s iguientes:

a) Real izar señales sexua lmente sugerentes

con las manos o a través de los mov im ien to s

de l cuerpo;

b) Tener con t ac to f ís ico sugest ivo o de

natura leza sexual, c o m o tocamientos ,

abrazos, besos, manoseo, jalones;

c) Hacer regalos, dar preferenc ias indeb idas

o no to r i amente di ferentes o manifestar

ind i rec ta  elab ie r tamente o de manera  

in terés sexual por una persona;

d) Llevar a c abo  conduc t as dominan tes ,

agresivas, in t im idato r ias u host i les hac ia una

persona para que se someta a sus deseos o

intereses sexuales, o al de a lguna otra u

otras personas;

e) Espiar a una persona mien t ras ésta se

camb ia de ropa o está en el sanitario;

f ) Cond ic iona r la obt enc ión de un empleo ,

su pe rmanenc i a en él o las cond ic iones de l

m i s m o a c am b i o de

aceptar conduc tas de natura leza sexual;

g) Ob l igar a la rea l izac ión de act iv idades que

no com pe t en a sus labores u otras med idas

d isc ip l inar ias en represa l ia por rechazar

propos ic iones de carácter sexual;

h ) Cond ic iona r la pres tac ión de un t rámi t e o

servic io púb l i c o o eva luac ión esco lar a

c am b i o de que la persona usuar ia,

es tud ian te o so l ic i t ante acceda a sostener

conduc tas sexuales de cua lqu ier naturaleza;

i ) Expresar comentar ios , bur las, p i ropos o

b romas hac ia otra persona referentes a la

apar ienc ia o a la ana tomía con conno tac ión

sexual, b i en sea presenc ia les o a través de

a lgún m ed i o de comun icac ión ;

j ) Real izar comentar ios , bur las o b romas

sugerentes respecto de su vida sexual o de

otra persona, b i en sea presenc ia les o a

través de a lgún m ed i o de comun icac ión;

k) Expresar ins inuac iones, inv i tac iones,

favores o propuestas a c itas o encuentros de

carácter sexual;

l ) Emi t i r expres iones o ut i l i zar lenguaje que

den igre a las personas o pr e tenda co locar las

c o m o objeto sexual;

m) Preguntar a una persona sobre historias,

fantasías o preferenc ias sexuales o sobre su

vida sexual;

n ) Exh ib i r o enviar a través de a lgún m ed i o

de comun ic ac ión , carteles, ca lendar ios ,

mensajes, fotos, af iches, i lus t rac iones u

objetos con imágenes o est ructuras de

natura leza sexual, no deseadas n i so l ic i t adas

por la persona receptora;

o ) D i fund i r rumores o cua lqu ie r t ipo de

in fo rmac ión sobre la v ida sexual de una

persona;

p) Expresar insu l tos o hum i l l ac iones de

natura leza sexual; y

q) Mostrar de l i be r adamente par tes ín t imas

de l cuerpo a una o varias personas.
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CAPÍTULO V
DE LOS CODIGOS 
DE CONDUCTA

REGLAS DE INTEGRIDAD-COCODI OIC.

Artículo 37. La Dependenc ia y los Organ ismos Munic ipa les, deberán emi t i r un

Cód igo de Conduc ta que vincu le el con ten ido de este ins t rumento rector ,

cons ide rando las reglas de integr idad, con la mis ión, vis ión y at r ibuc iones

específicas; de manera tal que se pe rm i ta enfrentar r iesgos éticos, a la vez que se

fomente ident i f i cac ión y aprop ia c ión por parte de los servidores púb l i cos con cada

ente públ ico.

Artículo 38. La Dependenc ia y los Organ ismos de la Admin i s t ra c ión Púb l i ca

Munic ipa l , en el ámb i to de sus funciones, debe rán incorporar las reglas de

integridad de actuación pública; información pública; contrataciones públicas,

licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, programas gubernamentales;

trámites y servicios; recursos humanos; administración de bienes muebles e

inmuebles, procesos de evaluación; control interno y procedimiento

administrativo, entre otras que se consideren indispensables para el

cumplimiento de los objetivos.

Artículo 39. Con el propós i to de ejempl i f i ca r el c ump l im i en t o a los pr inc ip ios,

valores y reglas de integr idad, las Dependenc ia s y los Organ i smos Muni c ipa le s

deberán hacer referencia, en sus Cód igos de Conducta, a las d irectr ices que

establece el art ículo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Artículo 40. Para efectos de lo d ispuesto en los art í culos 15 y 17 de la Ley Genera l

de Responsab i l idades Administ rat ivas, el Comité de Control Interno y

Desempeño Institucional, en coordinación con la Contraloría Municipal,

ap l i ca rán anua lmen te la metodología que al efecto desarrol le la Secretaría, para

la de te rminac ión de l indicador de la idoneidad del Código de Conducta y del

indicador de riesgos éticos. Para ello, cada dependenc ia y organ i smo podrá

apoyarse en sondeos, encuestas, estudios u otras fuentes de in formac ión sobre la

materia, que resul ten especí f icos para la Admin i s t ra c ión Púb l i ca Munic ipa l .
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CAPÍTULO VI
DE LOS MECANISMOS
DE CAPACITACION 
Y DIFUSIÓN

DIVULGACIÓN.

Artículo 41. Para la divulgación, conocimiento y apropiación

del Código de Ética, el Código de Conducta y las políticas de

integridad, la Dependencia y los Organismos, deberán

establecer, en conjunto con el Comité de Control Interno y

Desempeño Institucional, un programa anual para la

divulgación de dichos instrumentos y la capacitación que

refuerce la prevención y sensibilización para evitar la

materialización de riesgos éticos y, en su caso, refuerce la

formación del juicio ético necesario para su prevención.

Los mecanismos de capacitación a que se refiere el párrafo

anterior, se impartirán de manera presencial o virtual, y

podrán consistir en cursos, talleres, conferencias, seminarios

o cualquier otra dinámica que facilite el conocimiento y

sensibilización en los principios, valores y de integridad que

rigen el ejercicio del servicio público

PROMOCIÓN.

Artículo 42. Para la promoción de la ética en el servicio

público, como una tarea y un compromiso asumidos

personal y colectivamente, las Dependencias y los

Organismos, contarán con el Comité de Control Interno y

Desempeño Institucional, que promoverán la

transversalización de las políticas de integridad pública a

través de la sensibilización, la divulgación y la capacitación,

así como la promoción de un liderazgo ético que reconozca

a todas las personas como factores centrales en la

consolidación de la nueva ética pública. Se reconocerá de

manera particular a aquellas personas que, en su

desempeño, motiven a sus compañeros y compañeras en la

práctica de los valores del servicio público.
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CAPÍTULO VII
DE LOS CASOS DE
VULNERACIONES 
AL CÓDIGO DE 
ÉTICA

AUTORIDADES COMPETENTES

Artículo 43. Cualquier persona servidora púb l i ca o part icular

podrá hacer del conoc imiento de dos instancias, los

incumpl imientos al Código de Ética, siendo las siguientes:

COCODI.

OIC. II. La Contraloría Municipal, será quien determinará si

se actual iza una falta administrativa, sin perjuicio

de las acciones que en derecho correspondan

conforme a las leyes aplicables ,

OBSERVANCIA AL CÓDIGO

Artículo 44. La Contraloría Municipal de la Dependencia y el

Comité de Control Interno y Desempeño Inst ituc ional , en

el ámbito de sus atribuciones, darán cumpl imiento , y

vigilarán la observancia de lo previsto en este Código de

Ética
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I. El Comité de Control Interno y Desempeño Institucional, su
carácter de instancia preventiva podrá emit i r
recom endac iones encam inadas a m ejora c l ima
organizacional y a evitar la reiteración de la o las
conductas contrar ias al contenido de este Código,
y,



CAPÍTULO VIII
DE LA CONSULTA E 
INTERPRETACIÓN

TRANSITORIOS

Primero. El presente Acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su aprobación en el Acta de 
Sesión del Comité de Control Interno y Desempeño Institucional del Municipio de Victoria.

Segundo. Las Dependencias y Organismos del Municipio, llevarán a cabo acciones que permitan el 
cumplimiento del presente Acuerdo.

Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones reglamentarias que se opongan al presente 
Decreto.

COCODI-
CONSULTA

Artículo 45. Cualquier persona podrá consultar personalmente o

por escrito al Comité de Control Interno y Desempeño

Inst itucional sobre situaciones que confronten la apl icación de

los principios, valores y reglas de integridad que estos

conllevan.

OIC -INTERPRETA

Artículo 46. La Contraloría Municipal, interpretará para efectos

administrat ivos el presente Código, y resolverá los casos no

previstos en el mismo.
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Se terminó de la ed ic ión del Código de Ética y Conducta 
de los Servidores Públicos de las Dependencias y
Organismos de la Administración Pública del R. 

Ayuntamiento de Victoria, Tamaulipas en su

versión PDF para la web  y redes sociales, en el mes

Sept iembre, en C iudad Victor ia , Tamaul ipas .

Comite de Control Interno y 

Desempeño Instiitucional-COCODI-
del R.Ayuntamiento de Victoria,

Tamaulipas.



1era Edición del Código de Ética 

y Conducta en versión PDF,

Septiembre 2022

Comité de Control Interno y Desempeño Institucional- COCODI-

del R. Ayuntamiento de Victoria,Tamaulipas.


